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Datenqualitat - Der Schlussel fur effizientes Einkaufsmanagement

Mag. Klaus Schrittesser, Marz 2024

In der Welt des effizienten Einkaufsmanagements ist die Bedeutung von prazisen und korrek-
ten Daten nicht hoch genug einzuschétzen. Ob in Industrie- oder Handelsunternehmen, die
Qualitat der Daten im System hat direkten Einfluss auf die Effizienz und den Erfolg des ge-
samten Einkaufsprozesses.

Daten als wichtige Basis

Ein zentraler Aspekt ist die Anwendung von Unternehmensdaten in ERP-Systemen wie z.B.
SAP, Workday, ProAlpha oder Oracle. Diese Systeme bilden das Rickgrat vieler Unterneh-
men und ermoglichen eine effektive Verwaltung von Ressourcen, Auftragen und Finanzen.
Doch selbst das fortschrittlichste ERP-System kann nur so gut sein wie die Daten, die es ver-
wendet. Unkorrekte oder veraltete Informationen fihren zu Fehlern, Verzégerungen und inef-
fizienten Ablaufen. Und wenn es im Unternehmen kein Konzept zur Datenpflege gibt und somit
nicht klar geregelt ist, welche Mitarbeiter Daten wo und wie pflegen, kann dies schnell zu sehr
schlechter Datenqualitat fihren.

Datenbereinigung — aber wie?

Um die Datenqualitdt im Einkaufsbereich zu optimieren, gibt es verschiedene bewéhrte Me-
thoden und Ansatze. Ein erster Schritt ist die Durchfiihrung einer griindlichen Datenanalyse,
um etwaige Fehler, Inkonsistenzen oder Licken zu identifizieren. Dies kann manuell erfolgen,
der Einsatz spezialisierter Tools, die Daten automatisch Uberprifen und aufbereiten kénnen,
ist jedoch deutlich effizienter.

Des Weiteren ist eine regelmaflige Aktualisierung der Datenbestande unerlasslich, um si-
cherzustellen, dass sie immer auf dem neuesten Stand sind. Automatisierungstools kénnen
helfen, die Daten automatisch zu aktualisieren und zu synchronisieren.

Ein weiterer wichtiger Schritt ist die Standardisierung von Datenformaten und -strukturen, um
eine einheitliche und konsistente Datenbasis zu schaffen. Dies erleichtert nicht nur die Verar-
beitung und Analyse der Daten, sondern tragt auch zur Verbesserung der Datenqualitat bei.

Schlief3lich muss auch ein optimaler Prozess zur Datenpflege entwickelt und eingefuhrt wer-
den, sonst kommen zu den gut aufbereiteten vorhandenen Daten schnell wieder neue inkon-
sistente und schlecht gepflegte hinzu.

Top- Daten ermdglichen den sinnvollen Einsatz von Al

Al (Artifical Intelligence) ist das aktuelle Credo in der Prozessoptimierung. Bereits heute gibt
es gute Ansatze fir den Einsatz von Al im Einkaufsbereich. Die Grundlage dafir ist wiederum
eine sehr gute Datenqualitat.
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Al basiert auf Algorithmen, die darauf trainiert sind, Muster und Zusammenhéange in Daten zu
erkennen und daraus Schlussfolgerungen zu ziehen. Je besser die Qualitdt der Daten ist,
desto praziser und aussagekratftiger sind die Ergebnisse, die Al liefern kann. Dies ermdglicht
Unternehmen, fundierte Entscheidungen zu treffen, Prognosen zu erstellen und ihre Prozesse
kontinuierlich zu verbessern.

Vom Einsatz von Al auf der Basis einer exzellenten Datenqualitat profitiert aber nicht nur der
Einkauf, sondern auch alle anderen Unternehmensbereiche (siehe Abbildung 1).
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Abb.1: Unternehmensbereiche, die direkt von einer exzellenten Datenqualitat profitieren

In einem Unternehmensumfeld, das sich mit zunehmender Dynamik verandert und in dem
Daten eine immer grof3ere Rolle spielen, ist es unerlasslich, auf die Qualitat Ihrer Daten zu
achten. Nur so kénnen Sie sicherstellen, dass Sie die volle Leistungsfahigkeit Ihrer Systeme
nutzen und lhre Unternehmensziele effizient erreichen.

Als CONSENZUM Managementberatung verstehen wir die Bedeutung der Datenqualitat im
Einkaufsmanagement. Wir unterstiitzen Sie dabei, ihre Daten zu analysieren, zu optimieren
und sicherzustellen, damit sie die bestmogliche Grundlage zur Optimierung lhrer Geschafts-
prozesse bieten.
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